Allgemeine Geschiftsbedingungen AGB — my Ranger

Anwendungsbereich

Andreas Egger / my Ranger / mein Ranger, organisiert und leitet Wanderungen und
Schneeschuhtouren und ist als Ranger tatig. Dies wird nachfolgend mit dem Begriff ,Touren®
zusammengefasst.

Anmeldung / Vertragsabschluss

Die Anmeldung kann per Email oder Buchungsformular erfolgen. Nach der Anmeldung erhalt
der Teilnehmer oder die Teilnehmerin (nachfolgend Teilnehmer genannt) von ,my Ranger*
(nachfolgend Veranstalter genannt) eine schriftliche oder telefonische Bestatigung. Ab diesem
Zeitpunkt ist die Anmeldung verbindlich. Damit werden diese Allgemeinen
Geschéaftsbedingungen Bestandteil des Vertrags zwischen dem Teilnehmer und dem
Veranstalter.

Teilnahmevoraussetzung

Fir samtliche Touren sind eine gute Gesundheit und eine entsprechende Ausristung
erforderlich. Mit der Anmeldung bestatigt der Teilnehmer die konditionellen und technischen
Anforderungen gemass entsprechender Ausschreibung zu erfullen. Sollte der Teilnehmer
diese Voraussetzungen nicht erfillen, kann der Veranstalter diesen vor oder wahrend der Tour
ausschliessen. Bei Ausschluss aus den genannten Grunden erfolgt keine Rickerstattung.

Gruppen

Teilnahme an den Gruppenangeboten fordert von jedem Teilnehmer Toleranz,
Anpassungsfahigkeit und Verstandnis fur die unterschiedliche Leistungsfahigkeit innerhalb
des Anforderungsprofils einer Tour. Der Veranstalter behalt sich vor, Teilnehmende, die sich
nicht in die Gruppe einfligen kénnen, ohne Anspruch auf Ruckerstattung von der Tour
auszuschliessen.

Kinder
Bei Mithahme von Kindern unter 16 Jahren auf eine Tour wiinschen wir eine entsprechende
Anmeldung.

Hunde
Bei Mitnahme von Hunden auf eine Tour wiinschen wir eine entsprechende Anmeldung.

Leistungen
Die im Preis enthaltenen Leistungen variieren je nach Angebot und sind der jeweiligen
Tourenausschreibung zu entnehmen.

Nicht enthaltene Leistungen
Wird die Leistung nicht besonders erwahnt sind diese in der Regel nicht im Angebot enthalten:
- An-und Ruckreise, sowie Fahrten wahrend der Tour
- Zwischenverpflegung und Getranke
- unvorhergesehene Preisaufschlage
- Ubernachtung / Materialmiete

Programmaéanderungen

Die Touren finden in der Regel bei jeder Witterung statt. Wetterverhaltnisse oder die
Verfassung der Teilnehmer kénnen zu kurzfristigen Programm-, Gebiets- oder
Routenanderungen fiihren. Der Teilnehmer akzeptiert diesbeziigliche Anderungen des
Veranstalters. Allfallige Mehrkosten fir Reise und Unterkunft gehen dabei zu Lasten des
Teilnehmers.

Zahlungsbedingungen

Nach Erhalt der Anmeldebestatigung wird die Zahlung gemass den Angaben auf der
Rechnung fallig.

Trifft die Zahlung nicht termingerecht ein, kann der Veranstalter den Vertrag auflésen und
Rucktrittskosten gemass Rubrik ,Absage durch den Teilnehmer” verlangen.



Absage durch den Teilnehmer
Annulliert der Teilnehmer die Buchung vor Beginn der Tour, fallen nebst der
Bearbeitungsgebuhr von CHF 80.- folgende Kosten an:

e 30 bis 21 Tage vor Beginn : 30% des Rechnungsbetrags.

e 20 bis 11 Tage vor Beginn : 50% des Rechnungsbetrags.

e 10 bis 0 Tage vor Beginn : 100% des Rechnungsbetrags.
Bricht ein Teilnehmer eine Tour frihzeitig ab oder tritt er diese nicht an, besteht kein Anspruch
auf Ruckerstattung.

Absage durch den Veranstalter

In Ausnahmesituationen (z.B. grosse Lawinengefahr, Unwetter, Erkrankung usw.) kann der
Veranstalter Touren kurzfristig annullieren. Bereits einbezahlte Betrdge werden vollstandig
ruckerstattet. Weitere Anspruiche sind ausgeschlossen. Bei vorzeitigem Tourenabbruch durch
héhere Gewalt besteht kein Anspruch auf Ruckerstattung.

Mindestteilnehmerzahl
Der Veranstalter kann sich vorbehalten, eine Tour nur bei Erreichen einer
Mindestteilnehmerzahl durchzufiihren.

Versicherung

Unfall-, Kranken-, Haftpflicht-, und Diebstahlversicherung sind Sache des Teilnehmers. Eine
REGA Gonnerschaft, der Abschluss einer Annullationskostenversicherung sowie die
Erganzung der Privathaftpflicht mit bergsportlichen Aktivitaten werden empfohlen.

Der Veranstalter hat eine Geschaftshaftpflichversicherung abgeschlossen mit einer
Deckungssumme tber CHF 10 Mio pro Schadenfall.

Haftung

Die qualifizierte Tourenleitung bietet dem Teilnehmer grésstmdgliche Sicherheit. Die
besonderen Gefahren in der freien Natur und in den Bergen lassen jedoch ein Restrisiko nicht
ausschliessen. Mit der Anmeldung anerkennt der Teilnehmer diese Gefahren ausdricklich.
Die Haftung des Veranstalters ist fur leichte Fahrlassigkeit, Verschulden der Teilnehmer,
Drittverschulden und héhere Gewalt ausgeschlossen.

Der Veranstalter haftet nicht fur Diebstahl, Verlust oder Beschadigung von eigenem und
gemietetem Material.

Vertretung
Der Veranstalter kann sich in dringenden Fallen von einem Wanderleiter / einer Wanderleiter
mit vergleichbarer Ausbildung vertreten lassen.

Datenschutz
Der Veranstalter verwendet Kundendaten fiir die Bearbeitung der Anmeldungen und fir den
Versand des eigenen Newsletters. Die Daten werden nicht weitergeben.

Anwendbares Recht und Gerichtsstand

Die vertraglichen Beziehungen zwischen dem Teilnehmer und dem Veranstalter unterliegen
schweizerischem Recht. Gerichtsstand ist Chur.

Chur, 29.12.2024



